
תקנון
כללי

"המלון(.)להלןגלילישאטומלוןשלהרשמיאתרהינוהאינטרנטאתר1.1

לכלמשמעיתחדבצורהמסכיםהואוכיזה,תקנוןתוכןאתקראכימצהירזה,באתרהמשתמשכל1.2

הוראותיו ותנאיו, וכי לא תהיה לו ו/או למי מטעמו, כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה, במישרין ו/או בעקיפין

כנגד האתר ו/או מי מבעליו ו/או מי ממנהליו ו/או מי מטעמו ו/או המלון.

כאחד.וגבריםלנשיםמיועדאךבלבד,נוחותמטעמיזכרבלשוןמנוסחזהמתוכןחלק1.3

למלוןוכיהמלון,שלהבלעדירכושוהינוממנוחלקכלו/אובאתרהמוצגהמידעכימצהירהמשתמש1.4

שמורות זכויות היוצרים במידע ו/או כל חלק ממנו, כי הוא מתחייב להשתמש במידע באתר לשימושו האישי

בלבד, ולא להעתיק, לצלם, לשכפל, לשדר, להדפיס או לפרסם את המידע באתר, בין אם בבעלות המלון

ובין אם בבעלות צדדים שלישיים, ו/או חלק ממנו לכל אדם ו/או גוף כלשהוא ללא הסכמה מראש ובכתב של

המלון, למעט לצורך אישי בלתי מסחרי במידע.

בנכונותלפגועהעלולהפעולהכלאואחר,שינויאוסילוףכלבמידעלעשותשלאמתחייבהמשתמש1.5

המידע ובמהימנותו או בכבודו או בשמו של המלון כבעל זכויות היוצרים בו, או של כל גורם אחר.

ואחריותסיכונים.2

בגללהןרבים,בסיכוניםכרוךאינטרנטבאתרשהשימושיודעהואכיבזאת,מצהירהמשתמש2.1

הטכנולוגיה הכרוכה בכך והן בגלל גורמים אנושיים הפועלים באמצעות האינטרנט.

במידע.יעשהו/אועושהשהואשימושלכלומלאבלעדיבאופןאחראיהמשתמש2.2

עלהינםעליו,הסתמכותכללרבותבו,והשימושבלבדהמשתמששלהאישילשימושוהינוהמידע2.3

אחריותו הבלעדית של המשתמש. בין היתר, מצהיר המשתמש כי הוא מודע לכך שהתמונות המוצגות באתר

הינן לצורך המחשה בלבד, וכי ייתכנו שינויים בין הצגתן על גבי מסך המחשב לבין נראותם במציאות.

as)"שהואכפיבאתרמוצגהמידע2.4 is)"ואינוהמשתמשלצרכיהמידעלהתאמתאחראיאינווהמלון

אחראי כלפי המשתמש בשל אי יכולתו לעשות שימוש במידע מסיבה כלשהיא. המשתמש לבדו יישא

באחריות לאופן בו הנו עושה שימוש במידע.



ניתוחלהוותמתיימראינוהמידעאולםשניתן,ככלומדויקנכוןיהיהשהמידעכדיהכולעושההמלון2.5

שלם, מלא או מפורט של כלל הנושאים המפורטים בו. המידע הינו כללי בלבד, חלקי ומבוסס. המלון לא

יישא בכל אחריות לגבי טעות במידע המוצג באתר, הן על ידי המלון והן על ידי צדדים שלישיים.

להיגרםהעלוליםנפש,עוגמתאוהוצאהאוהפסד,נוחות,אינזק,כלבגיןאחראייהיהלאהמלון2.6

למשתמש או לרכושו )בין היתר לציוד החומרה ו/או התוכנה של המשתמש( או לכל צד שלישי, במישרין או

בעקיפין, עקב הכניסה לאתר והשימוש בתכניו.

בשליטתו.שאינואחרגורםכלאובאתרשהואכלמשתמשידיעלחוקיתבלתיבאחריותיישאלאהמלון2.7

אירוחהזמנת.3

כללי3.1

מידע.קבלתו/אושירותיםורכישתהזמנתלבצעמנתעלורקאךזהבאתרלהשתמשרשאיהמשתמש3.2

אין לעשות באתר זה כל שימוש למטרות אחרות.

שמספרובטלפוןהמלוןשלההזמנותלמרכזטלפוניתפניהבאמצעותאפשריתבמלוןחדרהזמנת3.3

זה.אתרבאמצעותאו5106010-077

מס'אוזהותתעודתמס'לרבותהאישיים,פרטיואתלהזיןנדרשזה,אתרבאמצעותחדרהמזמיןכל3.4

דרכון ומס' כרטיס אשראי, וכן פרטים של כל המתארחים עמו.

השירותיםרוכשפרטי3.5

להזיןהמשתמשיידרשלהלן,כמפורטההזמנהוביצועהאתרבאמצעותשירותיםרכישתביצועבעת3.5.1

במערכת את פרטיו האישיים.

ידיעלהנעשיתלטעותאחראיםאינםמטעמםמיו/אוממנהליומיו/אוממפעליומיו/אואתרבעלי3.5.2

המשתמש בהקלדת פרטי הרכישה, לרבות טעות בבחירת חבילת הנופש, תאריך, מספר מיטות וכל שירות

אחר שהוזמן על ידי הרוכש דרך האתר ו/או באחריות כלשהיא במישרין או בעקיפין למקרה שבו פרטי

הרכישה לא יקלטו במערכת ו/או לכל בעיה טכנית ו/או אחר המונעת מהרוכש לרכוש שירותים באמצעות

האתר.

משפטיים,צעדיםכוזביםפרטיםמזיניכנגדויינקטופליליתעבירההינהכוזביםרכישהפרטיהזמנת3.5.3

לרבות תביעות נזיקין בגין נזקים שעלולים להיגרם, למלון ו/או לאתר ו/או למפעליו ו/או מי מבעליו ו/או מי

ממנהליו ו/או מי מטעמם.



המלון,מולישירהטלפוניתבהזמנהאוהרכישה,פרטיהזנתשעםלכךמודעהואכימצהירהמשתמש3.5.4

הוא ייכלל במאגר המידע של המלון. המלון יהיה רשאי להשתמש בפרטי הרכישה לצורך שיפור השירותים

שהוא מציע למשתמש באתר וכן ליצירת קשר עם המשתמש באמצעות דואר רגיל, דואר אלקטרוני וכן כל

אמצעי תקשורת אחר והתאמת האתר לצרכיו והעדפותיו האישיות.

ההזמנהאופן.4

באתר.ההזמנהפרטיאתיזיןהמשתמש4.1

בלבד.בטוחהלצורךוזאתאשראי,כרטיספרטילהזיןהמשתמשיידרשההזמנה,פרטיהזנתבעת4.2

בלבד.המלוןשלדעתושיקולע"פוזאתהמלוןבעזיבתאולמלון,ההגעהבזמןבמלואויתבצעהתשלום4.3

פורמט התשלום יהיה במזומן ו/או בכרטיס אשראי.

והגבלותתנאים.5

לעת.מעתהמשתנההמע"מלשיעורבהתאםמע"מ,וכולליםבשקליםהינםבאתרהמחירים5.1

בטל5.2

החבילות.מחיריואתהחדריםהזמנתתנאיאתעתבכללשנותרשאיהמלון5.3

המלוןלמשתמש.מראשהודעהכךעללמסורבלילעתמעתהאתרתקנוןאתלשנותרשאיהמלון5.4

יפרסם באתר את התנאים החדשים ותחילת תוקפם תהיה במועד פרסומם.

שלוזמינותםהיקפםמראהו,תוכנו,מבנהו,אתלעתמעתולשנותהאתראתלסגוררשאיהמלון5.5

השירותים והתכנים הניתנים בו, וכל היבט אחר הכרוך באתר ותפעולו והכל ללא צורך להודיע למשתמש על

כך מראש. המשתמש מצהיר כי לא תהה לו כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה כלפי המלון בקשר לכך.

בלבד.פנוימקוםבסיסעלהינוחדרהזמנתוביצועמוגבלבמלוןהמקומותמספר5.6

והנחות.מבצעיםכפלאין5.7

חדרים:ופינויקבלת5.8

18:00:בשבתחדרים,קבלת15:00בשעהקבלה:5.8.1

12:00השעהעדחולבימיפינוי:5.8.2

בתשלוםוכרוכההמלוןהנהלתשלמראשלאישורכפופהכאמור,השעותלפני/לאחרפינויו/אוהגעה5.8.3

נוסף.

ומעלה.18מגילבלבדלמבוגריםמלוןהואוילדים:המלוןתינוקות5.8.4

כניסת תינוקות וילדים מותרת במקרה של הזמנת כל חדרי המלון על ידי גורם אחד



ישראל.מדינתדיניורקאךיחולוזההסכםעל5.8.55.8.7

טכניות.תקלותלהיותעלולותמטבעובאתרהאינטרנטבאתרשהשימושלכךמודעהמשתמש5.8.8

אירוחעסקתביטולהזמנה:תנאיביטול.6

ההגעהלפנייום14ועד21ה-מהיוםהעסקהביטולבתשלוםתחוייבלאמראשיום21עדביטולהודעת
הלקוחיחוייבההגעהלפניימים7ועד14ה-מהיוםהעסקהביטולההזמנהמערך10%ב-הלקוחיחוייב

מערך50%ב-הלקוחיחוייבההגעהלפנישעות72ועד7ה-מהיוםהעסקהביטולההזמנהמערך25%ב-
מסך100%ב-הלקוחיחוייבהגעהאישלומצבההגעהועדההגעהלפנישעות72מ-הזמנהביטולההזמנה

כל ההזמנה על ידי כרטיס האשראי של הלקוח שניתן בעת ביצוע ההזמנה.

הזמנות לחודשים יולי-אוגוסט וחגי ישראל

שלבמקרהההזמנה.מערך10%שלבמקדמהתחוייבישראלולחגיאוגוסט-יוליהקיץלחודשיהזמנה
המוסכמים.הביטולדמיעלותתווסףהמקדמהתוחזרלאהאירוח,מועדטרםיום45ההזמנהביטול

תנאי ביטול עסקת ספא

ההגעהלפנישעות24ועדשעות48מ-העסקהביטולבתשלוםתחוייבלאמראששעות48עדביטולהודעת
שלומצבההגעהועדההגעהלפנישעות24מ-העסקהביטולכולה.ההזמנהמערך50%ב-הלקוחיחוייב

ביצועבעתשניתןהלקוחשלהאשראיכרטיסידיעלההזמנהכלמסך100%ב-הלקוחיחוייבהגעהאי
ההזמנה.

כללי
- הזמנת ספקים חיצוניים )הרצאה / שף / מפעיל וכו'...( למלון תעשה בתאום מראש מול המלון - אין להכניס

לשטח המלון חיות מחמד מלבד כלבי נחייה וזאת ביידוע מוקדם - למלון מערכת שמע ממנה ניתן להשמיע
מוזיקה בווליום מבוקר. אין להכניס למתחם כל אמצעי שמע ו/או הגברה אחרים. - ניתן להכין ארוחות באופן

הניקיון.עלבשמירהלאורחיםהעוזרעובדבעבורש''ח350שלבעלותבמלוןעצמאי

אין להוציא ציוד מחדרי האירוח

אין לעשן בתחום המלון מלבד המקומות המותרים לכך.

שמירת המקום

המשתמש מתחייב בשמו ובשם כל שאר המתארחים עמו לשמור על המקום ולא לגרום כל נזק במזיד ו/או

ברשלנות לאתר, לרבות כל הציוד שבו.



המשתמש מאשר כי במקרה של נזק כלשהוא, שנגרם ע"י, יחויב כרטיס האשראי שניתן לביטחון / לתשלום

במלוא עלות הנזק, ללא צורך באישור בעל הכרטיס.

הזמנות :
5106010-077המספרבאמצעותטלפוניתלבצעניתןהזמנות

או באמצעות הזמנה אונליין באתר
שימוש במתקני המים במתחם

בביצוע ההזמנה, הנכם מאשרים כי ידוע לכם כי במתחם קיימים ג'קוזי ובריכת שחיה, השימוש
במתקנים הללו הינם בהתאם להוראות ובאחריותם הבלעדית של המזמינים על כל המשתמע מכך.


